


RHEINZINK-GARANTIBETINGELSER

Iilleeg til dansk rets almindelige regler om reklamations-
ret giver RHEINZINK Danmark A/S en systemgaranti for
fejlfri materialekvalitet gaeldende for tagafvandingssyste-
met RHEINZINK-prePATINA i salgsomrédet Danmark.
Garantien gaelder for alle komponenter i tagafvandings-
systemet af materialet RHEINZINK, som kebes og mon-
teres i salgsomrédet Danmark.

1. Garantiens omfang

1.1 Vores 40-&rs systemgaranti deekker alle fejl p& tag-
afvandingsprodukter, der kan feres tilbage fil producen-
ten RHEINZINK.

1.2 | tilfeelde af en garantisag udskiftes eller repareres
hele produktet eller enkeltdele heraf. RHEINZINK Dan-
mark A/S traeffer afgerelse herom efter at have besigti-
get manglerne.

1.3 Iilfeelde af en garantisag afholder RHEINZINK Dan-
mark A/S samtlige materialeomkostninger il erstatings-
produkter samt de direkte reparations- og transportom-
kostninger. Virksomheden forbeholder sig ret il selv at ud-
fere reparationerne eller lade et specialiseret firma ud-
fare disse.

1.4 Grundlaget for naervaerende garanti er QUALITY
ZINC-standarden fra TUV Rheinland og standarden EN
612.

1.5 Denne garantiaftale er kun gaeldende for salgsom-
rédet Danmark og de fil enhver tid gaeldende produkter
i RHEINZINKSs danske produktprogram, nér garanticer-
tifikat er udfyldt og underskrevet.

2. Garantiperiode

2.1 Garantien gaelder i 40 &r og leber fra datoen pd
felgesedlen.

3. Garantibehandling

3.1 Garantikrav umiddelbart efter levering: Ved &benly-
se materiale-, fremstillings- eller overfladefejl gaelder der
en frist pd 10 hverdage fra leveringsdatoen til at gere ga-
rantikravet skriftligt geeldende.

3.2 Generelt skal alle garantikrav i garantiperioden ge-
res geeldende skriftligt omgé&ende efter konstatering af
manglen.

3.3 Inden for den 40-érige garantiperiode stiles garanti-
krav enten til den forhandler, som RHEINZINK-produktet
er kabt hos, eller direkte til RHEINZINK Danmark A/S,
salgsafdelingen.

3.4 | tilfselde af en reklamation skal der altid vedlaegges
en kopi af felgesedlen.

3.5 | forbindelse med fremsaettelse af krav i henhold fil
denne garanti, baerer afsenderen den fulde forsendelses-
risiko, og det p&hviler séledes den der fremsaetter kravet
at dokumentere, at krav i henhold il garantien er frem-
sat rettidigt.

4. Sager uden for garanti
Garantien daekker ikke i felgende tilfeelde:

4.1 Hvis de gaeldende projekt- og monteringsanbefa-
linger eller opbevarings- og transportvejledningerne
for salgsomr&det Danmark ikke er blevet overholdt. El-
ler hvis materialet i forbindelse med montering, behand-
ling og vedligeholdelse p& anden méde er blevet be-
handlet ukorrekt.

4.2 Hvis der forekommer farveforskelle i det naturlige
materiale RHEINZINK-prePATINA. Disse kan skyldes
felgende: forskellige produktpartier blandt de leverede
enkeltkomponenter, ydre pévirkning efter monteringen -
herunder saerligt pavirkninger fra omgivelserne eller p&-
virkninger af byggefysisk art. Under patineringen kan der
ogsé forekomme lokale pavirkninger fra omgivelserne,
som har betydning for overfladens fremtoning. Overfla-
dezendringerne er helt naturlige og karakteristiske for na-
turlige materialeoverflader, og derfor er de ikke omfattet
af denne garantiaftale.

4.3 Hvis det produkt, der er leveret af RHEINZINK Dan-
mark A/S, som falge af tredjemands handlinger eller for-
ce majeure er blevet beskadiget eller gdelagt.

4.4 Hvis reklamationen drejer sig om falgeskader ved en
materialefejl pa RHEINZINK-prePATINA.

4.5 Hyvis reklamationen drejer sig om kombinerede pro-
dukter, hvor RHEINZINK-materialet er limet sammen med
eller p& anden méde er forbundet med andre produk-
ter, f.eks. vores ekspansionsstykker. Her geelder lovgiv-
ningens bestemmelser om produktansvar.

4.6 Hvis der anvendes komponenter, der ikke er en del

af RHEINZINK-tagafvandingssystemet.

4.7 Nerveerende garantiaftale indeholder udsagn og
leveringsomfang om og for produkter fra salgsomra-
det Danmark og kan séledes ikke overfares fil RHEIN-
ZINK-produkter af anden oprindelse.

5. Juridiske rettigheder

Krav fra keber, der er begrundet i lovgivningens be-
stemmelser om produktansvar, mod forhandleren og/
eller RHEINZINK Danmark A/S, pavirkes ikke af den-
ne garanti.



GARANTIBEKRAFTELSE @ RHEINZINK

MODTAGER AF GARANTIEN (angiv flere kontaktmuligheder, s& kommunikationen kan kere s& problemfrit som muligt)
NAVN
GADE & NR. POSTNR. & BY
TELEFON MOBIL
FAX E-MAIL

BYGGEPROJEKTETS ADRESSE, HVOR RHEINZINK-PATINA-PRODUKTERNE ER ANVENDT (VED ANDEN-ADRESSE)

GADE & NR. POSTNR. & BY
LEVERAND@R
FORHANDLER-/HANDV/ARKER POSTNR. & BY
FAKTURANR. UDSTEDELSESDATO
.
HANDVARKER
FORHANDLER-/HANDV/ARKER POSTNR. & BY
FAKTURANR. UDSTEDELSESDATO
PROJEKTBESKRIVELSE

[ racarvanoine [ mserier

ANDET/KOMMENTARER

DATO RHEINZINK SALGSANSVARLIG UNDERSKRIFT/STEMPEL KUNDENS UNDERSKRIFT/STEMPEL

RHEINZINK Danmark A/S * Sintrupvej 50 8220 Brabrand-- Danmark - Tel.: +45 87451545 Fax: +45 87451565 ~info@rheinzink.dk
www.rheinzink-dk

105034RZDK.00]1-02-17



[Z| RHEINZINK'

TEGN PA KVALITET

Garanteret sikkerhed til dit RHEINZINK-tagafvandingssystem

Mere end 500 dele - det mest omfattende system pé markedet.

Samme materiale hele vejen igennem - kvalitet uden kompromiser.

Skraeddersyet og let at montere — palidelighed i mere end 45 ar.

Lang levetid uden vedligeholdelse — avanceret produktionsteknologi og ekstern kvalitetskontrol.
Certificeret miljgvenlighed - et naturligt materiale

I tre overflader — prePATINA walzblank, prePATINA blaugrau og prePATINA schiefergrau.

Helt igennem original — praegning pé hver enkelt komponent.
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